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Vragen marktconsultatie inhuur surveillanten 
ROC Midden Nederland 
 
Onderstaande vragen stellen ons in staat om opvolging te geven aan de doelstellingen zoals genoemd 
in het begeleidend document.  
Deze vragen kunt u in een document (bij voorkeur Word O365) beantwoorden met vermelding van 
het vraagnummer.  
 
Als maximum aantal pagina’s voor beantwoording van alle vragen, denken wij aan 3 pagina’s A4. 
 
Wij hanteren drie verschillende aanbestedingen, t.w. één voor onderwijzend personeel (OP), één 
voor ondersteunend personeel (OBP) en één voor surveillanten. 
 
De onderstaande vragen hebben betrekking op de aanbesteding voor inhuur surveillanten. 
 

Nr. Vraag 

1 

Voor de aanbesteding inhuur surveillanten is uitzenden de best passende inhuurvorm. Veelal 
worden pensioengerechtigde medewerkers ingezet. ROCMN wenst ook niet 
pensioengerechtigde medewerkers in te zetten.  
Licht toe welke kansen en risico’s u ziet.  

2 
Planning en poolbeheer wordt momenteel uitbesteed aan de opdrachtnemer. Wat zijn hier 
belangrijke aandachtspunten volgens u? 

3 
Welke verhouding van gunningscriteria (kwaliteit en prijs) adviseert u voor de aanbesteding 
van de surveillanten? Kunt u dit toelichten?  

4 
Welke gunningscriteria (open vragen/wensen) op het gebied van kwaliteit adviseert u ons op 
te nemen?   

5 
Wij overwegen om één contract van 3 jaar af te sluiten met daarna een verlenging van drie 
keer 1 jaar. Welke voordelen en/of nadelen van een langere contractduur ziet u ?  
Graag toelichten. 

6 
Door toenemende digitalisering rondom examens worden andere competenties van 
surveillanten gevraagd. Hoe kunnen wij bij de aanbesteding borgen dat de toekomstig in te 
zetten kandidaten voldoende digitaal vaardig zijn om hieraan tegemoet te komen? 

7 
Zijn er onderwerpen, aandachtspunten of vragen die naar uw mening onderbelicht zijn 
gebleven in deze marktconsultatie en waarover u ROC MN graag informeert? Welke zijn 
dit?  

 
 


